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RESUMEN

Journal of Multidisciplinary Novel Journeys & Explorations

El presente estudio analiza el estado actual de las competencias digitales docentes y las perspectivas
de formacidn continua en contextos educativos, con énfasis en América Latina y Ecuador. Se adopta
un enfoque cualitativo documental, complementado con datos cuantitativos provenientes de informes
institucionales y estudios recientes, siguiendo marcos teéricos como DigCompEdu y TPACK. Los
resultados muestran que la mayoria de los docentes se ubica en un nivel intermedio de competencia
digital, con habilidades basicas en el uso de TIC, pero limitaciones en la integracion pedagogica
avanzada y la creacion de entornos de aprendizaje transformadores. Programas de formacion
continua, como los implementados por ProFuturo, evidencian mejoras significativas en las
competencias, especialmente cuando incluyen mas de 150 horas de capacitacién y certificacion
oficial, alcanzando incrementos de hasta el 17 %. Sin embargo, persisten brechas entre areas
disciplinarias y contextos rurales, y la desigualdad en infraestructura tecnoldgica sigue siendo un
desafio. La discusion resalta la necesidad de formacion continua que combine conocimiento
tecnoldgico, pedagdgico y ético, con estrategias adaptadas a cada contexto. Se concluye que el
desarrollo sostenible de competencias digitales requiere politicas integrales, formacién constante y
evaluacion de impacto. Se recomienda fortalecer programas de capacitacion contextualizados,
certificaciones oficiales y alfabetizacién digital inclusiva para docentes y estudiantes.

Palabras clave: Competencias digitales, docentes, formacion continua, TIC, educacion.

ABSTRACT

This study analyzes the current state of teachers’ digital competencies and the prospects for
continuous professional development in educational contexts, with a focus on Latin America and
Ecuador. A qualitative documentary approach was adopted, complemented by quantitative data from
institutional reports and recent studies, following theoretical frameworks such as DigCompEdu and
TPACK. The results indicate that most teachers are at an intermediate level of digital competence,
possessing basic ICT skills but showing limitations in advanced pedagogical integration and the
creation of transformative learning environments. Continuous professional development programs,
such as those implemented by ProFuturo, demonstrate significant improvements in competencies,
especially when teachers participate in more than 150 hours of training and obtain official
certification, achieving gains of up to 17%. However, disparities remain between different disciplines
and rural contexts, and inequalities in technological infrastructure continue to pose challenges. The
discussion emphasizes the need for continuous training that integrates technological, pedagogical,
and ethical knowledge, tailored to specific contexts. It is concluded that sustainable development of
digital competencies requires comprehensive policies, ongoing professional development, and impact
evaluation. Recommendations include strengthening context-based training programs, official
certifications, and inclusive digital literacy for both teachers and students.

Keywords: Digital competencies, teachers, continuous professional development, ICT, education.
1. INTRODUCCION

La transformacion digital ha impactado profundamente todos los ambitos de la sociedad, y
la educacion no es la excepcion. En los ultimos afios, la incorporacion de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién (TIC) en los entornos educativos ha generado nuevos retos
y oportunidades para los docentes, quienes se han visto obligados a desarrollar competencias
digitales que les permitan integrar de manera efectiva los recursos tecnoldgicos en los
procesos de ensefianza y aprendizaje (Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2021). En
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este contexto, la formacion continua se presenta como un pilar esencial para garantizar que
los profesionales de la educacion puedan adaptarse a los constantes cambios derivados de la
digitalizacion.

La pandemia de COVID-19 acelerd esta necesidad al obligar a las instituciones educativas
de todo el mundo a migrar hacia modelos de ensefianza en linea o hibridos, evidenciando las
brechas existentes en términos de acceso, uso y apropiacion de la tecnologia. Segun la
UNESCO (2022), cerca del 53 % de los docentes en Ameérica Latina manifestaron
dificultades significativas para utilizar plataformas virtuales, crear contenidos digitales y
evaluar aprendizajes mediante recursos tecnologicos, lo que puso de manifiesto la urgencia
de fortalecer las competencias digitales del profesorado.

En este sentido, diversos marcos internacionales, como el DigCompEdu desarrollado por la
Comision Europea, definen las competencias digitales docentes como “el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que permiten a los educadores utilizar las tecnologias
digitales de manera eficaz, ética y pedagdgicamente solida” (Redecker & Punie, 2017). Este
marco establece seis areas clave: compromiso profesional, recursos digitales, ensefianza y
aprendizaje, evaluacion, empoderamiento del alumnado y desarrollo de la competencia
digital de los estudiantes. Sin embargo, aungue estos lineamientos ofrecen un punto de
partida sélido, su implementacion en América Latina enfrenta maltiples desafios vinculados
con la infraestructura, la formacion inicial y la capacitacion continua de los docentes (Area-
Moreira, 2021).

El estado actual de las competencias digitales docentes en la regidn es heterogéneo: mientras
algunos paises, como Espafia y Chile, han desarrollado programas robustos de acreditacion
y certificacion digital, otros, como Ecuador y Bolivia, presentan un nivel intermedio o bajo
en el uso pedagogico de la tecnologia (Garcia-Pefialvo et al., 2022). Esta situacion genera
desigualdades tanto en la calidad educativa como en la capacidad de respuesta frente a nuevas
demandas sociales y tecnoldgicas. Por ello, resulta imperativo disefiar estrategias de
formacion continua que no solo prioricen el uso instrumental de la tecnologia, sino que
también fomenten el pensamiento critico, la innovacion pedagégica y la inclusion digital
(Cabero-Almenara & Martinez, 2019).

En este marco, el presente articulo tiene como objetivo analizar el estado actual de las
competencias digitales docentes y proponer perspectivas para el fortalecimiento de la
formacion continua, a partir de una revision documental exhaustiva de investigaciones
recientes, marcos de referencia y experiencias internacionales y regionales. Para ello, se
abordaran aspectos conceptuales, resultados de estudios empiricos, estrategias de
implementacion y desafios futuros, con el fin de contribuir a la generacion de propuestas
integrales que mejoren la practica docente en la era digital.

2. DESARROLLO
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2.1. Marco teorico

Las competencias digitales docentes constituyen un eje fundamental para la transformacion
de los procesos educativos en la sociedad del conocimiento. En el contexto actual,
caracterizado por la globalizacion, la digitalizacion y la necesidad de aprendizaje
permanente, el desarrollo de dichas competencias se ha convertido en un requisito
indispensable para garantizar una educacion inclusiva, innovadora y de calidad (Cabero-
Almenara & Palacios-Rodriguez, 2021).

A continuacion, se presentan los principales enfoques, modelos y hallazgos sobre las
competencias digitales docentes, organizados en cuatro grandes apartados: definicion y
conceptualizacidn, principales marcos de referencia, estado actual en el &mbito internacional
y latinoamericano y formacion continua como estrategia de fortalecimiento.

1. Definicion y conceptualizacion de las competencias digitales docentes

El concepto de competencia digital docente ha evolucionado considerablemente en los
ultimos afios (Carrion et al., 2025). De forma general, se entiende como el conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes y estrategias que permiten a los docentes integrar las
tecnologias digitales en su practica pedagdgica de manera efectiva, ética y significativa
(Redecker & Punie, 2017).

Para Area-Moreira (2021), la competencia digital docente implica no solo manejar
herramientas tecnoldgicas, sino integrarlas pedagdgicamente para transformar las
experiencias de aprendizaje. En esta misma linea, Esteve-Mon et al. (2020) sostienen que
estas competencias abarcan desde la bldsqueda, gestion y creacion de informacién digital,
hasta el disefio de actividades que favorezcan el desarrollo de la ciudadania digital en los
estudiantes.

Asimismo, Cabero-Almenaray Martinez (2019) proponen gue la competencia digital no debe
limitarse a lo instrumental, sino que debe incluir dimensiones criticas, colaborativas y éticas,
considerando los efectos de las tecnologias en la sociedad. Este enfoque resalta la
importancia de que los docentes adopten una mirada reflexiva y responsable frente al uso de
las TIC en los procesos educativos.

2. Principales marcos de referencia de competencias digitales docentes

En los dltimos afios, diversos organismos internacionales han propuesto marcos de referencia
que establecen estandares para la adquisicion y evaluacion de competencias digitales
docentes. Entre los més relevantes se encuentran:

2.1. DigCompEdu (European Framework for the Digital Competence of Educators)
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El marco DigCompEdu, disefiado por la Comision Europea, es uno de los mas utilizados a
nivel mundial. Define seis areas de competencia:
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1. Compromiso profesional: uso de herramientas digitales para la comunicacion,
colaboracion y desarrollo profesional.

2. Recursos digitales: busqueda, creacion y adaptacion de materiales para la ensefianza.

3. Ensefianza y aprendizaje: integracion efectiva de la tecnologia en la planificacion
y desarrollo de clases.

4. Evaluacion: utilizacion de herramientas digitales para medir el progreso del
alumnado.

5. Empoderamiento de los estudiantes: fomento de la participacién activa y autbnoma
mediante recursos digitales.

6. Desarrollo de la competencia digital del alumnado: preparacion para un uso
responsable y critico de las TIC (Redecker & Punie, 2017).

Este marco ha sido adaptado en distintos paises europeos y latinoamericanos, permitiendo
disefiar programas de formacion continua y evaluacién docente basados en estandares
internacionales.

2.2. Modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge)

El modelo TPACK desarrollado por Mishra y Koehler (2006) plantea que la integracion
efectiva de la tecnologia en la ensefianza requiere equilibrar tres tipos de conocimiento:

« Conocimiento del contenido (CK): dominio de la materia que se ensefia.
« Conocimiento pedagdgico (PK): estrategias de ensefianza y aprendizaje.
« Conocimiento tecnoldgico (TK): manejo de herramientas y recursos digitales.

La interseccion de estos tres saberes permite al docente disefiar experiencias de aprendizaje
innovadoras y contextualizadas, donde la tecnologia se convierte en un medio y no en un fin.

2.3. Marco UNESCO para competencias TIC en docentes

La UNESCO (2019) propone un modelo de competencias que combina tres dimensiones:
comprension del papel de las TIC, curriculo y pedagogia, y gestion de la innovacion
educativa. Este enfoque prioriza la formacion docente orientada a la construccion de una
ciudadania digital y a la reduccion de las brechas tecnologicas entre regiones.
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3. Estado actual de las competencias digitales docentes
3.1. Panorama internacional

Estudios recientes muestran que la integracion de las tecnologias en los sistemas educativos
es desigual. En Europa, paises como Espafia, Finlandia y Dinamarca han desarrollado
politicas publicas robustas para certificar las competencias digitales docentes. Por ejemplo,
en Espafia, el programa #CompDigEdu permitio que en 2022 mas del 80 % del profesorado
alcanzara niveles altos de competencia digital (Ministerio de Educacion, 2023).

En contraste, en América Latina, el avance ha sido mas lento y fragmentado (Meza et al.,
2025). Segun la UNESCO (2022), las principales barreras para fortalecer estas competencias
en la regidn son la falta de recursos tecnoldgicos, la escasa formacion pedagogica digital y
las limitaciones en conectividad, especialmente en zonas rurales.

3.2. Contexto latinoamericano

Durante la pandemia, paises como Chile, México y Colombia lograron implementar
estrategias efectivas de capacitacion docente en entornos virtuales, mientras que otros, como
Ecuador y Bolivia, enfrentaron mayores dificultades debido a la falta de programas
institucionalizados de formacién continua (Garcia-Pefialvo et al., 2022).

En Ecuador, por ejemplo, un estudio del Ministerio de Educacion (2023) revel6 que el 56 %
de los docentes presentan un nivel basico o intermedio de competencia digital, y solo el 18
% alcanzan niveles avanzados. Estos resultados evidencian la necesidad urgente de fortalecer
programas de formacién permanente orientados al uso pedagdgico de las TIC.

4. Formacion continua: clave para el desarrollo de competencias digitales

La formacidn inicial docente, en la mayoria de los casos, no resulta suficiente para enfrentar
los retos de la era digital. Por ello, los programas de formacion continua son esenciales para
garantizar que los educadores adquieran, actualicen y apliquen conocimientos y habilidades
digitales de manera progresiva (Meza et al., 2024).

Cabero-Almenara y Palacios-Rodriguez (2021) sostienen que la formacion debe estar
alineada con modelos flexibles y personalizados, que respondan a las necesidades especificas
de cada contexto educativo. Ademas, organismos como la UNESCO (2022) recomiendan
integrar metodologias activas, aprendizaje colaborativo y comunidades virtuales de préactica
para favorecer el desarrollo profesional docente.

Por ultimo, la formacion continua no debe centrarse Unicamente en el manejo técnico de las
tecnologias, sino en promover competencias criticas, éticas y reflexivas, asegurando que los
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docentes puedan disefiar entornos de aprendizaje inclusivos, innovadores y significativos
(Meza et al., 2022).

3. METODOLOGIA

El presente estudio se enmarca en un enfoque cualitativo con elementos complementarios de
analisis cuantitativo, ya que busca comprender, describir e interpretar el estado actual de las
competencias digitales docentes y las perspectivas de formacion continua (Meza et al., 2024).
La eleccion de este enfoque se justifica porque permite profundizar en los significados y las
implicaciones pedagogicas del uso de las tecnologias digitales en la educacion, considerando
los contextos sociales y culturales en los que se desarrollan los docentes. No obstante, se
integraron datos estadisticos provenientes de informes y estudios recientes para enriquecer
la discusion y respaldar los hallazgos con evidencia objetiva (Flick, 2018).

El disefio de investigacion adoptado fue documental, descriptivo y exploratorio. Segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), este tipo de disefio es adecuado cuando se busca
recopilar, analizar e interpretar informacion proveniente de fuentes secundarias, como
articulos cientificos, marcos tedricos, informes institucionales y bases de datos oficiales. En
este sentido, se consultaron publicaciones indexadas en repositorios académicos reconocidos,
tales como Scopus, Web of Science, Scielo, ERIC y Google Scholar, priorizando aquellas
que ofrecieran un respaldo metodoldgico sélido y un enfoque actualizado sobre el tema
(Meza et al., 2022).

El proceso de recoleccion de informacion se desarrollé en tres etapas. En la primera fase, se
realiz6 la busqueda sistematica de fuentes utilizando palabras clave como “competencias
digitales docentes”, ‘‘formacion continua”, “educacion digital” y “marcos de referencia
TIC”. Para garantizar la relevancia de la informacion, se establecieron criterios de inclusion,
como la seleccion de publicaciones comprendidas entre 2018 y 2025, que abordaron de forma
directa la problematica investigada y que provinieran de instituciones u organismos
reconocidos. Se excluyeron documentos no académicos, articulos sin revision por pares y
textos desactualizados (Paucar et al., 2025)

En la segunda fase, se procedi6 a la clasificacion y organizacion de las fuentes encontradas.
Para ello, se agruparon los documentos en tres categorias principales: marcos tedricos y
normativos internacionales y nacionales; estudios empiricos relacionados con el nivel de
competencias digitales docentes; y programas, politicas o estrategias de formacion continua
implementadas en distintos contextos. Esta organizacidén permitié establecer una vision
integral sobre los avances, las limitaciones y los desafios presentes en la literatura académica
actual.

La tercera fase correspondié al andlisis y sintesis de la informacion recolectada, para lo cual
se empleo la técnica de analisis teméatico (Meza et al., 2025). Este procedimiento permitio
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identificar patrones, similitudes y divergencias entre los estudios revisados, construyendo
categorias analiticas como el nivel de competencias digitales de los docentes, las barreras
para la integracion de las tecnologias en el aula y las proyecciones sobre los modelos de
formacion continua mas efectivos (Valverde et al., 2025).

En cuanto a los instrumentos de analisis, se empled el método de “sintesis documental” para
organizar los hallazgos clave de cada fuente y detectar coincidencias o contradicciones entre
ellas. Asimismo, se recurrid a informacion extraida de informes oficiales, como los
publicados por la UNESCO (2022) y el Ministerio de Educacion de Ecuador (2023), con el
propdsito de ilustrar el estado actual de las competencias digitales docentes y las necesidades
prioritarias de capacitacion.

Para garantizar la validez y confiabilidad del estudio, se utilizaron Unicamente fuentes
cientificas reconocidas y documentos institucionales actualizados. Ademas, se realiz6 un
contraste sistematico de la informacion, verificando la consistencia de los datos reportados
por diferentes autores y organismos internacionales. Este proceso permitido sustentar los
resultados en evidencia solida y garantizar la objetividad de las conclusiones (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018). Finalmente, el estudio respetd los principios éticos de la
investigacion documental, reconociendo la autoria de todas las fuentes consultadas mediante
citas y referencias en formato APA 7, utilizando informacion de acceso publico y evitando
cualquier tipo de sesgo interpretativo.

4. RESULTADOS

Los hallazgos derivados del analisis documental y empirico muestran un panorama mixto y
altamente heterogéneo sobre las competencias digitales docentes en América Latina y, mas
especificamente, en Ecuador. En primer lugar, un estudio comparativo realizado con
docentes universitarios de América Latina, bajo el marco DigCompEdu, involucr6 a 6 664
profesores y revelé que la mayoria se ubica en un nivel intermedio de competencia digital.
Cabe destacar diferencias relevantes segln variables como la especializacién, el pais y el
acceso a formacion continua (Cabero-Almenara et al., 2023).

En el caso concreto de Ecuador, un informe del programa ProFuturo indica que el 60 % de
los docentes mejoraron significativamente en sus habilidades digitales tras participar en
programas de formacion: el promedio de dominio crecio un 9,94 %, con mejoras observadas
en el 58 % de los maestros evaluados. Ademas, quienes completaron 150 horas o0 mas de
capacitacion entre 2020 y 2023 alcanzaron hasta 17 % de mejora en sus competencias
digitales. También se destaca que el 82 % de ellos obtuvo certificacion oficial del Ministerio
de Educacion, y el impacto en su préactica fue altamente valorado, con un promedio de 9,23
sobre 10 en aplicabilidad pedagogica (ProFuturo, 2023).
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Un estudio realizado en la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH) hallé que mas
del 60 % del profesorado académico no alcanza un nivel medio o superior de competencia
digital docente (TDC) segun el marco COMDID-A. Este diagndstico abre paso a propuestas
de formacion contextualizadas y validadas mediante juicios de expertos (fase Delphi) para
fortalecer dichas competencias (Meza et al., 2025).

Journal of Multidisciplinary Novel Journeys & Explorations

Otro caso, centrado en una institucion universitaria en Ecuador (UNACH), revel6 que el nivel
mas frecuente entre docentes es el “intermedio”, con porcentajes que oscilan entre 33,3 %y
70,4 % seguin la disciplina. El nivel mas avanzado, denominado “transformador”, se registro
solo entre el 0 % y el 27,6 %, siendo mas comun en areas como TIC y practicamente
inexistente en otras disciplinas como agronomia o veterinaria. Cabe sefialar que ningun
docente se ubico en el nivel de “no iniciado”, lo que indica una base minima de competencia
en todos los casos (Ziegler, 2022).

A nivel regional, los datos del PISA 2018, referenciados por la OCDE, muestran que México
se destaca con un porcentaje de profesores con habilidades tecnolégicas superiores incluso
al promedio de la OCDE (65 %). México y Panama superan el 72 %, mientras que paises
como Chile alcanzan 62 % y la Republica Dominicana el 59 %, todos por encima del
promedio latinoamericano del 58 %. Ademas, mas del 70 % de los docentes mexicanos de
secundaria recibieron formacion en TIC durante su formacion inicial “Informe TALIS”
(Meza et al., 2025).

Estos datos evidencian una fuerte heterogeneidad entre paises y contextos, asi como brechas
significativas entre zonas urbanas y rurales. Segln un estudio regional, el 37,6 % de la
poblacion en América Latina no utiliza Internet por falta de habilidades, lo que resalta los
desafios de alfabetizacién digital y la necesidad de politicas inclusivas (Ziegler, 2022).

Los resultados confirman que, aunque existe una base minima de competencias digitales
entre docentes (ninguno esta en el nivel de "no iniciado"), la mayoria se ubica en un nivel
intermedio. Sin embargo, la proporcion de quienes alcanzan niveles avanzados o
transformadores sigue siendo limitada, particularmente en contextos rurales o disciplinas no
relacionadas con tecnologia. Los programas de formacidon continua como ProFuturo
demuestran que se pueden lograr mejoras significativas, especialmente cuando incluyen
certificacion oficial y aplicabilidad pedagdgica. Por otro lado, los contrastes regionales (por
ejemplo, el caso de México) indican que politicas estructuradas y formaciéon efectiva pueden
marcar la diferencia (ProFuturo, 2023).

5. DISCUSION

Los resultados obtenidos reflejan que las competencias digitales docentes constituyen un
componente central para garantizar una educacion de calidad en el contexto actual, marcado
por la transformacion digital y la incorporacion progresiva de las tecnologias de la
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informacién y comunicacion (TIC) en los procesos pedagogicos. Sin embargo, el analisis
evidencia que, aunque la mayoria de los docentes alcanzan un nivel intermedio, aln persisten
brechas significativas tanto en el dominio de herramientas digitales como en su integracion
pedagogica efectiva (Cabero-Almenara et al., 2023).

En relacion con Ecuador, los hallazgos revelan que los programas de formacion continua
tienen un impacto positivo comprobable en el desarrollo de competencias digitales. El estudio
de ProFuturo muestra que los docentes que participaron en programas de capacitacion
intensiva mejoraron sus resultados en un 9,94 % y que aquellos con mas de 150 horas de
formacion alcanzaron incrementos cercanos al 17 % (ProFuturo, 2023). Estos datos
confirman la importancia de establecer politicas institucionales que promuevan una
capacitacién constante y alineada a los marcos internacionales como DigCompEdu, disefiado
por la Comision Europea (Ziegler, 2022).

No obstante, también se evidencia que la disparidad entre contextos sigue siendo un desafio.
Los docentes ubicados en zonas rurales y aquellos que imparten asignaturas no relacionadas
directamente con la tecnologia tienden a presentar menores niveles de competencia, situacién
corroborada por los estudios realizados en la Universidad Nacional de Chimborazo
(UNACH), donde maés del 60 % del profesorado no alcanza un nivel medio de competencia
digital (Pérez-Rodriguez et al., 2023). Este fendmeno sugiere que los programas de
formacion deben adaptarse a las realidades locales y a las necesidades especificas de cada
area disciplinar.

En el contexto latinoamericano, las comparaciones entre paises muestran que aquellos con
estrategias nacionales de digitalizacion educativa obtienen mejores resultados. México, por
ejemplo, registra que mas del 72 % de sus docentes poseen habilidades tecnoldgicas
avanzadas, superando el promedio de la OCDE (OCDE, 2021). En contraste, paises como
Ecuador, Peru y Bolivia aun presentan niveles de alfabetizacion digital mas bajos debido a
factores como la brecha de conectividad, la falta de infraestructura y la limitada inversion en
formacion docente especializada (Ziegler, 2022). Estas diferencias confirman que el
desarrollo de competencias digitales no depende exclusivamente de la motivacion personal
del docente, sino también de politicas publicas integrales y de la inversién en recursos
tecnoldgicos.

Otro aspecto relevante en la discusion es la necesidad de comprender las competencias
digitales mas alla del simple uso de dispositivos o plataformas tecnoldgicas. Diversos autores
sostienen que la verdadera competencia digital implica la integracion pedagogica
significativa de la tecnologia, el disefio de experiencias de aprendizaje personalizadas, la
creacion de contenidos digitales, la gestion de entornos virtuales y la evaluacion formativa
basada en TIC (Punie & Redecker, 2019). En otras palabras, no se trata inicamente de “saber
usar” las herramientas, sino de transformar la practica docente mediante la tecnologia.

Journal of Multidisciplinary Novel
Journeys Explorations




Revista
Internacional
de Estudios

Vol. 3 Num. 1 2025 ISNN: 3091-1990 Multidisciplinar

Journal of Multidisciplinary Novel Journeys & Explorations

Asimismo, la pandemia de COVID-19 acelero la incorporacion de herramientas digitales en
todos los niveles educativos, pero dejo en evidencia las limitaciones estructurales y la falta
de preparacion de muchos docentes. Estudios recientes destacan que la educacién remota de
emergencia puso de manifiesto la necesidad de fortalecer las competencias digitales no solo
a nivel técnico, sino también en aspectos pedagdgicos, comunicativos y éticos (Garcia-
Pefialvo, 2021). Este contexto refuerza la urgencia de replantear los modelos de formacion
continua, incorporando metodologias activas, aprendizaje colaborativo y evaluacion por
competencias.

Finalmente, los resultados también sugieren que el impacto de la formacion docente es mayor
cuando los programas incluyen certificaciones oficiales, acompafiamiento técnico y
aplicabilidad pedagdgica inmediata. Modelos exitosos, como el implementado por ProFuturo
en Ecuador, evidencian que los docentes valoran altamente las experiencias formativas
contextualizadas y précticas, obteniendo calificaciones de 9,23 sobre 10 en aplicabilidad
pedagdgica. Sin embargo, para reducir las brechas existentes es necesario que estos
programas se masifiquen, se adapten a diferentes realidades y se integren dentro de un marco
nacional de competencias digitales docentes (Meza et al., 2025).

En sintesis, la discusion evidencia que el desarrollo de competencias digitales docentes es un
proceso multidimensional que involucra factores personales, institucionales y contextuales.
Si bien existen avances significativos, los retos actuales demandan estrategias de formacion
continua sostenibles, programas adaptados a cada nivel educativo y un compromiso
articulado entre politicas publicas, universidades y centros escolares.

6. CONCLUSIONES

El andlisis realizado evidencia que las competencias digitales docentes son esenciales para
garantizar la calidad educativa en la era digital, particularmente frente a los desafios
planteados por la pandemia de COVID-19 y la rapida incorporacion de tecnologias en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Los resultados muestran que la mayoria de los docentes
se encuentra en un nivel intermedio, con habilidades suficientes para manejar herramientas
digitales bésicas, pero con limitaciones significativas para la integracién pedagdgica
avanzada y la creacion de entornos de aprendizaje transformadores.

En el caso de Ecuador, se observa que los programas de formacion continua, como los
implementados por ProFuturo, generan mejoras cuantificables en las competencias digitales,
elevando la aplicabilidad pedagogica y el nivel de dominio tecnoldgico. Sin embargo, la
heterogeneidad entre disciplinas y contextos geogréaficos, asi como la brecha existente entre
docentes urbanos y rurales, evidencia la necesidad de un enfoque contextualizado y
adaptativo en la capacitacion docente.
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A nivel regional, la comparacién con paises como México y Chile demuestra que la
existencia de politicas publicas integrales, infraestructura tecnologica adecuada y programas
de formacidn estructurados contribuyen significativamente a un mayor nivel de competencia
digital docente. Por tanto, el desarrollo de competencias digitales no solo depende de la
motivacién individual de los docentes, sino también de factores institucionales y de la
inversion en recursos educativos tecnoldgicos.

Asimismo, los hallazgos resaltan que la competencia digital docente va maés alla del uso
técnico de herramientas; implica capacidad critica, pedagogica y ética, ademas de la
habilidad para disefiar experiencias de aprendizaje significativas, evaluar a los estudiantes
mediante TIC y fomentar la autonomia y el empoderamiento digital del alumnado. Por ello,
la formacion continua debe enfocarse en desarrollar habilidades integrales, que combinen
conocimiento tecnoldgico, pedagdgico y de contenido, siguiendo marcos internacionales
como DigCompEdu y TPACK.

En sintesis, aunque se observan avances en la integracion de competencias digitales docentes
y en la implementacién de programas de formacion, persisten brechas estructurales y
contextuales que requieren atencidn inmediata. La consolidacion de un sistema de formacion
continua robusto y sostenible se convierte en un elemento clave para garantizar la educacion
de calidad, inclusiva y equitativa en el contexto digital actual.

Desarrollar diagnosticos nacionales y locales de competencias digitales docentes que
permitan identificar niveles de dominio, brechas y necesidades especificas por disciplina,
region y tipo de institucion educativa. Estos diagnésticos deben actualizarse periodicamente
para garantizar pertinencia y efectividad.

Disefiar programas de formacion continua contextualizados, con énfasis en la integracion
pedagogica de las TIC, adaptados a diferentes areas del conocimiento y niveles educativos.
Es recomendable incorporar metodologias activas, aprendizaje colaborativo y escenarios
practicos que fomenten la aplicabilidad inmediata de las competencias adquiridas.

Implementar certificaciones oficiales y seguimiento de desempefio, que reconozcan la mejora
de competencias digitales y fomenten la motivacion del docente. Esto contribuira a
consolidar estandares nacionales de calidad y promover la profesionalizacion del profesorado
en el &mbito digital.

Fortalecer alianzas estratégicas entre gobiernos, universidades, organismos internacionales y
entidades privadas para asegurar el financiamiento, acceso a infraestructura tecnoldgica y
actualizacion de contenidos formativos. Estas alianzas son fundamentales para reducir
brechas y garantizar equidad educativa.
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Promover la alfabetizacion digital inclusiva, tanto en docentes como en estudiantes,
fomentando la equidad en el acceso a tecnologias y el desarrollo de habilidades criticas y
éticas en el uso de recursos digitales. Esto permitird que la educacion digital sea no solo un
objetivo técnico, sino también un medio para la formacion integral del alumnado.

Evaluar el impacto de la formacion continua mediante indicadores claros, seguimiento de
resultados y retroalimentacion constante, asegurando que los programas se ajusten a los
cambios tecnolégicos y a las necesidades pedagogicas emergentes.
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